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Departament
e-Zdrowia

EZWP.024.71.2025.MG (2) 
Warszawa, 12 listopada 2025

Pan 
Konrad Abramczuk
Wiceprzewodniczący, 
Polskie Towarzystwo Optometrii i Optyki  

Szanowny Panie Prezesie, 
odpowiadając na kolejne pismo, skierowane do Ministerstwa Zdrowia drogą elektroniczną 
pismo, w sprawie obowiązku prowadzenia dokumentacji medycznej przez optometrystów, 
uprzejmie proszę o przyjęcie poniższych informacji. 
Na wstępie pragnę ponownie zaznaczyć, że obowiązek prowadzenia dokumentacji 
medycznej przez optometrystów uzależniony jest od przyjętej formy wykonywania zawodu 
(powyższe zostało szczegółowo opisane w pierwotnie skierowanym do Pana Prezesa 
piśmie znak: EZWP.024.71.2025.MG). 
Odnosząc się do szczegółowych zasad prowadzenia dokumentacji medycznej, należy 
wskazać, że te w głównej mierze określają przepisy ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o 
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. z 2024 r. poz. 581) oraz wydane na ich 
podstawie przepisy rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie 
rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. 
U. poz. 666, z późn. zm.), zwanego dalej „rozporządzaniem o dokumentacji”.
Ustawodawca jako podstawową formę prowadzenia dokumentacji medycznej wskazał 
postać elektroniczną. Stanowi o tym § 1 ust. 2 rozporządzenia o dokumentacji, zgodnie z 
którym dokumentacja może być prowadzona w postaci papierowej, jeżeli przepis 
rozporządzenia tak stanowi lub warunki organizacyjno-techniczne uniemożliwiają 
prowadzenie dokumentacji w postaci elektronicznej. Przy czym przez brak warunków 
organizacyjno-technicznych należy rozumieć zarówno stały brak rozwiązań 
informatycznych, jak i czasową niemożność prowadzenia dokumentacji w postaci 
elektronicznej np. wskutek awarii systemu teleinformatycznego, w którym prowadzona jest 
dokumentacja, czy też awarii sprzętu. 
Wyjątek od powyższej reguły stanowi elektroniczna dokumentacja medyczna (zwana dalej 
„EDM”) którą, zgodnie z art. 2 pkt 6 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji 
w ochronie zdrowia (Dz.U. z 2025 r. poz. 302, z późn. zm., dalej ustawa SIOZ) stanowią 
dokumenty wytworzone w postaci elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym, podpisem zaufanym, podpisem osobistym albo z wykorzystaniem sposobu 
potwierdzania pochodzenia oraz integralności danych dostępnego w systemie 
teleinformatycznym udostępnionym bezpłatnie przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych: 

a) recepty, 
b) określone w przepisach wydanych na podstawie art. 13a tj. rozporządzeniu 

Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajów elektronicznej 
dokumentacji medycznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 1851, z późn.zm.),

c) skierowania określone w przepisach wydanych na podstawie art. 59aa ust. 2 
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 146),

d) zlecenia na zaopatrzenie i zlecenia naprawy, o których mowa w art. 38 ust. 4a 
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych 
specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz.U. z 
2025 r. poz. 907, z późn. zm.),
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e) Karty Szczepień, o których mowa w art. 21a ust. 1 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o 
zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz.U. z 2024 r. 
poz. 924, późn. zm.), 

f) wyniki badania histopatologicznego, 
które winny być prowadzone w formatach zamieszczonych w Biuletynie Informacji 
Publicznej ministra właściwego do spraw zdrowia oraz wymieniane za pośrednictwem 
Elektronicznej Platformy Gromadzenia, Analizy i Udostępnienia Zasobów Cyfrowych o 
Zdarzeniach Medycznych (P1).
Poza obowiązkiem prowadzenia EDM na usługodawcach ciąży także obowiązek wymiany 
danych zawartych w EDM. O powyższym stanowi art. 56 ust. 4 ustawy SIOZ, zgodnie z 
którym usługodawcy są obowiązani zapewnić możliwość dokonywania wymiany danych 
zawartych w elektronicznej dokumentacji medycznej określonej w przepisach wydanych na 
podstawie art. 13a, za pośrednictwem SIM, od dnia 1 lipca 2021 r.
Dodatkowo zgodnie z art. 56 ust. 2a ustawy SIOZ, usługodawcy są obowiązani przekazywać 
do Systemu Informacji Medycznej dane zdarzenia medycznego przetwarzanego w systemie 
informacji. Zakres przekazywanych danych szczegółowo określa rozporządzenie Ministra 
Zdrowia z dnia 26 czerwca 2020 r. w sprawie szczegółowego zakresu danych zdarzenia 
medycznego przetwarzanego w systemie informacji oraz sposobu i terminów 
przekazywania tych danych do Systemu Informacji Medycznej (Dz.U. z 2025 r. poz. 866). 
Warto w tym miejscu przywołać również, że
zdarzenie medyczne przetwarzane w systemie informacji jest to faktycznie świadczenie 
zdrowotne, o którym mowa w art. 5 pkt 40 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. Specyfikacja 
techniczna przekazywania tych danych dostępna jest stronie ezdrowie.gov.pl 
Dostęp do gabinet.gov.pl lub przez systemy komercyjne do systemu P1 i danych tam
zgromadzonych oraz EDM jest dostępny zgodnie z uprawnieniami dla poszczególnych usług 
oraz zgód dostępu. W najnowszej wersji aplikacji gabinet.gov dodana została rola 
„Optometrysta”.
W zakresie obsługi systemów informatycznych związanych z prowadzeniem EDM 
informujemy, że Centrum e-Zdrowia (CeZ) dysponuje całodobową infolinią techniczną pod 
numerem 19 239. Można tam uzyskać wsparcie techniczne w sprawach związanych z 
e-Zdrowiem, w szczególności w zakresie działania systemu gabinet.gov.pl. 
Ponadto CeZ prowadzi oficjalny kanał w serwisie YouTube 
https://www.youtube.com/@CentrumeZdrowia, na którym publikowane są darmowe 
materiały szkoleniowe, poradniki i instrukcje dotyczące korzystania z systemów 
e-Zdrowia. 
Pełna instrukcja użytkowania aplikacji gabinet.gov.pl jest dostępna na stronie internetowej: 
https://gabinet.gov.pl/pdf/instrukcja/01_Podrecznik_Pierwsze_kroki_z_aplikacja. 
Zachęcamy również do śledzenia strony internetowej CeZ na której mogą pojawiać się 
aktualności i nowe materiały edukacyjne dedykowane poszczególnym grupom 
zawodowym, w tym optometrystom.

Z wyrazami szacunku

Wojciech Demediuk
Dyrektor
/dokument podpisany elektronicznie/
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